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Risikomanagement

Risikomanagement ist nach der Norm ISO 31000 eine Führungsaufgabe, im Rahmen derer die 
Risiken einer Organisation identifiziert, analysiert und später bewertet werden.

Alle bereits identifizierten Unternehmensrisiken sind zusammen mit eventuellen Vorfällen 
dokumentiert:

Alle Risiken
Alle Vorfälle
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weiter: Vorfallsmeldungen

RM:Alle Risiken

Tour 2  Integriertes Managementsystem ‹ Interne Audits

●   Risikomatrix● ●

Auswirkung →
Unwesentlich

(A)

Gering

(B)

Bedeutsam

(C)

Konsequenz

Umwelt (KU) Unschädlich
Kaum spürbar / 
messbar

Spürbar, klein- / 
großflächig

Vermögenswert (KV)

Kein 
physikalischer / 
monetärer 
Schaden

Kosmetischer / 
kaum monetärer 
Schaden

Funktionaler 
Schaden, 
reparierbar

Gesundheit (KG)

Unwesentlicher 
körperlicher / 
psychischer 
Schaden

Geringer 
körperlicher / 
psychischer 
Schaden

Bedeutsamer 
körperlicher / 
psychischer 
Schaden

Geschäftskontinuität 
(KK)

Kaum sichtbare 
oder spürbare 
Service-
Unterbrechung

Spürbare 
temporäre Service-
Unterbrechung

Kleine funktionale 
(permanente) 
Service-
Unterbrechung

Datenschutz (KD)
Kein Datenverlust 
/ keine 
Datenoffenlegung

Verlust 
wiederherstellbarer 
sekundären Daten, 
Offenlegung 
öffentlicher Daten

Verlust leicht 
wiederherstellbarer 
Daten, 
Offenlegung 
interner Daten

↓ 
Wahrschein

lichkeit
(innerhalb 
5 Jahren)

Sicher (5)
81-100%

A5 B5 C5

Wahrscheinlich (4)
61-80%

A4 B4 C4

Möglich (3)
41-60%

A3 B3 C3

Unwahrscheinlich (2)
21-40%

A2 B2 C2

(Fast) unmöglich (1)
0-20%

A1 B1 C1

https://de.demo.bluespice.com/wiki/Integriertes_Managementsystem
https://de.demo.bluespice.com/wiki/IMS:Auditberichte
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VM:Alle Vorfälle

Tour 2  Integriertes Managementsystem ‹ Risikoeinträge

Tour 2  Integriertes Managementsystem ‹ Risikoeinträge

https://de.demo.bluespice.com/wiki/Integriertes_Managementsystem
https://de.demo.bluespice.com/wiki/Integriertes_Managementsystem
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